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L’ARTE DI RISOLVERE LE CRITICITÀ: 
TECNICHE DI PROBLEM SOLVING RAZIONALE E CREATIVO  

Da Giovedì 10 giugno dalle ore 9:00 alle ore 13:00 
CORSO ON-LINE  

 
Obiettivo del corso è la gestione efficace di situazioni problematiche, facendo leva non soltanto sulla razionalità, ma 
anche sulla creatività: valutare altri punti di vista nell’analizzare la quotidianità, ricorrendo a tre diverse tipologie di 
approccio (il Pensiero Laterale, il Pensiero Antitetico e il Pensiero Analogico). 
La finalità è quella di imparare ad utilizzare entrambi gli emisferi cerebrali in maniera funzionale per affrontare le sfide 
quotidiane. 
 
Destinatari: Tutti i collaboratori aziendali 
 
Contenuti 
•La Razionalità al lavoro: tecniche di Problem Solving Razionale. 
•Strumenti per una corretta individuazione del problema ed analisi delle cause. 
•Le sei fasi per affrontare in maniera razionale situazioni problematiche. 
•Esplorare il proprio stile di pensiero critico utilizzando entrambi gli emisferi cerebrali. 
•La Creatività al lavoro: tecniche di Problem Solving Creativo. 
•Pensiero Laterale, Pensiero Antitetico e Pensiero Analogico. 
•La tecnica dei Sei Cappelli per pensare applicata nella quotidianità lavorativa. 
•Assumere decisioni costruttive conciliando efficacia, efficienza e flessibilità. 
 
Docente: Dott.ssa Emanuela Zanoni 
 
Calendario 
Giovedì 10/06/2021 dalle 09:00 alle 13:00 
Giovedì 17/06/2021 dalle 09:00 alle 13:00 
Il corso verrà svolto in modalità e-learning con una piattaforma fornita da Apindustria Brescia. 
 
Certificato di frequenza Al termine del percorso formativo verrà rilasciato un attestato di partecipazione. 
 
 
Tariffa associati Apindustria € 150,00 + IVA  Tariffa non associati Apindustria € 200,00 + IVA 

 

SCHEDA DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 
da compilare e inviare via email a formazione@apindustria.bs.it entro il 28/05/2021 

AZIENDA   

NOME E COGNOME    

Tel. Email  
 

 
 

Per informazioni Ufficio Formazione Apindustria Brescia:  
tel. 03023076 - fax 0302304108 - email formazione@apindustria.bs.it 
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