Controllatada:

APISERVIZI CONFAPI

BRESCIA

“LE FIERE DI SETTORE: come organizzarle e gestirle al meglio”
Dal 08/06 dalle 09.00 alle 13.00

Obiettivi:
Il corso mira a fornire i criteri base per una organizzazione e gestione efficace ed efficiente della fase pre-fiera, della fase
di gestione della manifestazione fieristica e della fase della gestione dei contatti commerciali post-fiera.

Contenuti:
Pre-fiera
- Le azioni di preparazione preliminari indispensabili: presentazione dell’azienda, dei ruoli del personale
presente e dell’eventuale prodotto/servizio da lanciare;
- Progettare lo stand, gli spazi e organizzare i ruoli di chi presenziera;
- Conoscere il paese ospitante e prepararsi ad atteggiamenti ed usanze tipiche delle persone con le quali si avra
a che fare.
Durante la fiera
- Accogliere i visitatori;
- Gestire il personale e raccogliere le informazioni in modo organizzato;
- Strategie da attuare in situazioni difficili: stress, stanchezza, impossibilita a rispondere a richieste visitatori, etc.
Post-fiera
- Gestire correttamente i contatti raccolti;
- Il follow-up: format e-mail di ringraziamento ed aggiornamenti inerenti all’azienda;
- Valutare I'andamento generale dell’evento.

Docente:
UPs.r.ls.

Calendario:

- 08 giugno 2023, dalle 09:00 alle 13:00
- 15giugno 2023, dalle 09:00 alle 13:00
- 22giugno 2023, dalle 09:00 alle 13:00

Certificato di frequenza:
Al termine del percorso formativo verra rilasciato un attestato di partecipazione.

Tariffe:
AZIENDA ASSOCIATA CONFAPI 200,00 + IVA (AL 22%)
AZIENDA NON ASSOCIATA CONFAPI 240,00 + IVA (AL 22%)

Corso valido anche ai fini dell’assolvimento dell’obbligo formativo delle 24 ore previsto da CCNL METALMECCANICI
Per ricevere la modulistica necessaria a completare la procedura d’iscrizione compilare e inviare la
“SCHEDA DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE” entro il 31/05 p.v.

SCHEDA DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

da compilare e inviare via email a formazione@confapibrescia.it

AZIENDA

NOME E COGNOME

Tel. Email
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