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CONFAPI BRESCIA € un'Associazione di categoria che fonda la propria principale Mission
nella tutela politico-sindacale delle PMI.

CONFAPI BRESCIA supporta i suoi associati in molteplici ambiti, con un solo obiettivo: aiutarli
a diventare grandi imprese, punti di riferimento non soclo nel territorio, ma anche nel Paese.
Concretamente tale politica aziendale si attua e permea tutti i servizi erogati che si
caratterizzano per la loro struttura adatta al supporto delle Piccole e medie Imprese.

Aggiornamento, riqualificazione e incremento di nuove competenze professionali sono
elementi fondamentali per perseguire I'obiettivo di una continua crescita professionale delle
risorse umane.

Vista I'importanza delle risorse umane, CONFAPI BRESCIA si e attrezzata con un servizio
specifico in grado di supportare i propri associati nella progettazione e realizzazione di corsi
formativi ad ampio spettro d'intervento con le seguenti prerogative:

A Aiutare lo sviluppo di competenze e capacita professionali delle risorse umane
delle imprese.

B. Rispondere ai fabbisogni formativi degli associati sia a livello complessivo che
specifico aziendale.

C.  Supportare le imprese nell'analisi, progettazione e realizzazione di propri
progetti formativi ed offrire prodotti/servizi formativi che rispondano alle attese del
cliente.

D. Individuare opportunitad finanziarie che forniscano lo sviluppo di piani di
investimento formativo delle associate

In questo contesto CONFAPI BRESCIA si pone come ente di formazione che, attraverso
l'applicazione del proprio sistema di gestione della qualita, attua un controllc e un
monitoraggio costante del rispetto delle linee guida della Regione Lombardia nell'erogazicne
dei corsi formativi finanziati come previsto dalle procedure di accreditamento delle Delibere
Regionaliin vigore.

Qualsiasi organizzazione cresce e si sviluppa grazie alle relazioni tra le persone che operano
al suo interno e con le quali entra in sinergia. Sempre piu spesso, infatti, le imprese vengono
valutate anche in base al capitale umano e al capitale relazionale che sono state capaci di
costruire e mantenere nel tempo. CONFAPI BRESCIA, attraverso una politica di supporto e di
sostegno, supporta le aziende associate per creare tale connessione.

In questo contesto CONFAPI BRESCIA ha implementato il Modello Organizzativo 231
ponendolo al centro dell’organizzazione nel Rispette dei protocolli, delle procedure ed in
generale di quanto definito dal Codice Etico al fine di garantire il rispetto delle regole
comportamentali definite per prevenire tutte le fattispecie di reato da cui possa nascere
anche la responsabilita amministrativa dell’ente, come previsto dal D. Lgs. 231/01e s.m.i.

CONFAPI BRESCIA sostiene la nascita e lo sviluppo di reti, cluster e aggregazionidiimprese al
fine di favorire la collaborazione, la conoscenza e il confronto fra imprenditori e di creare le
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condizioni per permettere il raggiungimento di alcuni obiettivi comuni come 'apertura verso
l'internazionalizzazione o |o sviluppo di progettiin condivisione.

Essere sempre informati nelle diverse aree d'attivitd che compongono limpresa &
importante. Non si pud, oggi, rimanere estranei ad un flusso di notizie in costante
movimento. Per questo CONFAPI BRESCIA si & strutturata per garantire nei confronti degli
associati un'informazione tecnica capillare e costante, con aggiornamenti periodici. L'Ufficio
Comunicazione di CONFAPI BRESCIA offre inoltre supporto agli associati facendosi
portavoce deiloro interessi e di eventuali problematiche riscontrate.

In questo contesto in continua evoluzione CONFAPI BRESCIA, attraverso anche il proprio
centro studi, valuta i fattori interni ed esterni rilevanti per il proprio sviluppo e per quello delle
aziende associate. La necessita di sviluppare nuovi servizi in linea con le esigenze di propri
associati impone una continua analisi da parte della direzione dei fattori positivi o negativi
che possono condizionare la vita stessa dell’'organizzazione.

Con I'applicazione della revisione della nuova ISO 9001/2015 CONFAPI BRESCIA si & dotata di
procedure per “I'analisi del rischio” e dell’analisi del contesto.

Infine, un obiettivo importante per CONFAPI BRESCIA ¢ il riposizionamento del brand e del
suo aspetto comunicativo nel complesso al fine di aumentarne la conoscenza sul territorio e
rendere piu agevole I'attivita di fidelizzazione e di sviluppo associativo. In questo modo
I'’Associazione pud raggiungere un grado di penetrazione sempre pit ampio sul territorio.
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